
 

報團注意事項 

費用包括 

1. 交通工具：選用空調旅遊巴或行程表的交通工具 

2. 酒    店：標準酒店雙人房，房間以兩人共用為原則 

3. 膳    食：每日的早、午、晚餐(指定自理除外) 

4. 行    李：按交通供應商提供之準則 

費用不包括 

1. 旅遊證件及中國入境簽證 

2. 行李超重費用 

3. 電話、上網及所有私人性質之費用 

4. 所有行程以外的費用 

5. 因私人、交通阻延、工業行動、天氣或其他情況本會不能控制的額外費用 

6. 旅遊保險 

其他情況 

1. 酒店安排：本會有權視乎當時實際情況作出更改 

2. 若因簽證或其他因素不能成行，本會則按下列『臨時取消、退團及退款細則』原則處理 

有關退款 

臨時取消、退團及退款細則 

1. 本會有權因應團隊參加人數不足、交通問題或逼不得已的情況*，在出發前取消團隊，本

會處理退款時可收取服務供應商(即鐵路公司、旅遊巴公司、酒店等)因應取消而徵收的退

票及手續費，確實金額以供應商之最終回覆為準，及本會的行政費 HK$1,000；而本會不需

要負責取消團隊之責任或支付額外補償。 

2. 參加者因任何原因取消行程或更改參加者姓名等，一律視作取消報名論。 

本會將按以下列情況收取費用(以下費用按每人計算，出發日期不計算在內) 

出發前 30天或以上 收取行政費 HK$1,000 

8天-29天 退回團費之 30% 

7天內 所繳付之團費概不退回 

3. 出發當日缺席者，所繳之一切費用概不退還。 

4. 若參加者於團隊途中突然退出或不參與任何團體活動(如膳食、觀光或住宿等)，當作自動

放棄論，本會不會作出任何補償。 

5. 即使參加者持有有效之入境簽證及旅遊證件，但於出/入境時被移民局或海關人員拒絕出/
入境，不論因其本身背景問題或任何其他原因，本會亦無須負任何責任，所繳交之一切費用
概不發還。參加者須自行繳付當中引致的額外費用。 

 
*備註 
根據旅遊業監管局指令：「逼不得已的情況」指戰爭、政治動盪、恐怖襲擊、天災、疫症、惡劣天氣、交通工具發生

技術問題、載運機構臨時更改班次/時間表、罷工、工業行動、旅遊目的地政府/世界衛生組織發出旅遊警告、香港特

區政府發出紅色/黑色外遊警示，以及其他業界不能控制的不利旅客外遊的情況。 


